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1. GIỚI THIỆU CHUNG

Phần Mềm Hỗ Trợ Rà Soát Dữ Liệu Thanh Toán Bảo Hiểm



Tài liệu hướng dẫn sử dụng cho người dùng tại Cơ sở KCB để có thể thành

thạo sử dụng các tính năng của phần mềm MDinsight.

• Đối tượng sử dụng phần mềm: Cán bộ CNTT

• Địa chỉ sử dụng phần mềm: mdinsight.vn

• Tài khoản sử dụng phần mềm: Đã bàn giao tài khoản cho người quản trị (Admin) sau

đó admin sẽ tạo tài khoản người dùng (User) cho các Khoa phòng.

GIỚI THIỆU CHUNG



2. ĐĂNG NHẬP HỆ THỐNG

Phần Mềm Hỗ Trợ Rà Soát Dữ Liệu Thanh Toán Bảo Hiểm



Trong quá trình tạo tài khoản, bạn sẽ nhận được một email từ hệ thống Rà Soát Dữ Liệu Thanh Toán

Bảo Hiểm gửi đến email mà bạn đã đăng ký. Hãy mở email và kích chọn vào đường link để tạo mật

khẩu cho tài khoản của bạn.

Tiếp theo hãy truy cập đường link: mdinsight.vn và đăng nhập vào hệ thống theo các bước tiếp theo.

Lưu ý:

Tên đăng nhập: Là email mà bạn đăng ký

Mật khẩu: Là mật khẩu bạn vừa tạo

ĐĂNG NHẬP HỆ THỐNG

Phần Mềm Hỗ Trợ Rà Soát Dữ Liệu Thanh Toán Bảo Hiểm



Bước 1: Người dùng mở trình duyệt web (Khuyến cáo nên sử dụng Chrome/ FireFox) truy cập vào

địa chỉ: mdinsight.vn sau đó sử dụng tài khoản được cung cấp để truy cập sử dụng phần mềm. Nếu

thông tin đăng nhập không chính xác, phần mềm sẽ thông báo lỗi đỏ như hình phía dưới.

1. Nếu sai thông tin đăng nhập, người dùng nhập lại thông tin đăng nhập. Lưu ý bộ gõ Unikey xem

đang bật hay tắt, Caps lock đang bật hay tắt…

2. Nếu Quên mật khẩu, hãy chọn phần “Quyên mật khẩu” để hệ thống gửi lại link lấy mật khẩu vào tài

khoản email của người dùng đã đăng ký.
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ĐĂNG NHẬP HỆ THỐNG

Phần Mềm Hỗ Trợ Rà Soát Dữ Liệu Thanh Toán Bảo Hiểm

Bước 2: Sau đăng nhập thành công, màn hình chính của phần mềm sẽ hiển thị màn hình tổng quan

của hệ thống



3. QUẢN LÝ NGƯỜI DÙNG

Phần Mềm Hỗ Trợ Rà Soát Dữ Liệu Thanh Toán Bảo Hiểm



Bước 1: Sau khi đăng nhập thành công, màn hình chính của phần mềm sẽ hiển thị màn hình tổng

quan của hệ thống, Ta chọn menu Quản trị hệ thống -> Quản lý người dùng

Phần Mềm Hỗ Trợ Rà Soát Dữ Liệu Thanh Toán Bảo Hiểm

QUẢN LÝ NGƯỜI DÙNG



Bước 2: Nếu muốn thêm mới người dùng, người sử dụng chọn nút “Tạo Mới”

QUẢN LÝ NGƯỜI DÙNG
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Bệnh viện Đa Khoa A



Tại đây người sử dụng nhập như sau:

• Email: Là tài khoản người dùng để đăng nhập hệ thống, cũng chính là địa chỉ mail

của người dùng để hệ thống gửi thông báo hoặc thông tin đăng nhập cho người dùng

• Vai trò: Chọn User, mỗi viện chỉ cần 1 tài khoản Admin

• Bệnh viện: Mặc định là thông tin của CSKCB

• Tên người dùng: Tên của người sử dụng

• Số điện thoại: Số điện thoại của người sử dụng

• Những điều lưu ý:

• Mỗi người dùng chỉ có 1 email duy nhất, không được nhập email của người khác

• Phải nhập đúng thông tin email vì hệ thống sẽ tự động gửi email cho người dùng

• Không phải nhập mật khẩu cho người dùng, người dùng sau khi được khởi tạo sẽ có mail hệ thống

gửi vào đúng email đó hướng dẫn nhập mật khẩu.

• Người dùng cần kiểm tra kỹ hệ thống mail của mình, để nhận mail của hệ thống.
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Bước 3: Sau khi nhập đầy đủ thông tin, người dùng bấm nút “Tạo mới” để thêm mới nhân viên hoặc

bấm nút “Quay lại danh sách” nếu không muốn thêm mới.

QUẢN LÝ NGƯỜI DÙNG
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Là tài khoản người dùng để đăng nhập

Là thông tin mặc định của Cơ sở KCB

Là số điện thoại người sử dụng

Một viện chỉ nên có 1 tài khoản admin 

Là tên người sử dụng



Bước 4: Nếu bạn muốn chỉnh sửa hoặc xóa thông tin người sử dụng, có thể chọn các nút chức năng

bên phải để thực hiện
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4. TỰ ĐỘNG ĐỒNG BỘ HỒ SƠ XML

Phần Mềm Hỗ Trợ Rà Soát Dữ Liệu Thanh Toán Bảo Hiểm



Hệ thống cho phép cài đặt để tự động đẩy hồ sơ xml từ các thư mục được chỉ định lên hệ

thống phần mềm hỗ trợ rà soát dữ liệu thanh toán bảo hiểm.

Bước 1: Sau khi đăng nhập thành công, màn hình chính của phần mềm sẽ hiển thị màn hình

tổng quan của hệ thống, Ta chọn Tải tiện ích

TỰ ĐỘNG ĐỒNG BỘ HỒ SƠ XML
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Bước 2: Sau đó tìm đến vị trí để lưu thư mục và chọn lưu (Chú ý cần nhớ vị trí đã lưu thư

mục này)
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Bước 3: Bước tiếp theo tìm đến vị trí vừa lưu thư mục cài đặt. Kích đúp vào tệp NHICS (1)

và chọn Run để bắt đầu tiến hành cài đặt (2)

CÀI ĐẶT
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Bước 4: Sau đó chọn Next liên tục để cài đặt mặc định. Tới khi hiện bảng thông báo (Hình

ảnh) thì chọn Close và kết thúc quá trình cài đặt
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Bước 5: Tại màn hình Desktop của máy tính kích đúp vào phần mềm có biểu tượng

Sau đó sử dụng tài khoản và mật khẩu đã được cấp để đăng nhập vào hệ thống.

CẤU HÌNH TỰ ĐỘNG ĐỒNG BỘ
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Bước 6: Tiếp theo cấu hình tự động đồng bộ hồ sơ lần lượt theo thông tin như sau

• Tại thư mục nhập: Là thư mục dùng để lưu các XML cần đưa lên hệ thống, thường được lấy từ thư mục 4210

thành công (1)

• Tại thư mục xuất: Là thư mục lưu các XML sau khi đã đồng bộ thành công lên hệ thống (2)

• Tư động bật cùng thiết bị: Tích chọn mục này (3)

• Lưu cấu hình: Kích chọn (4)

• Tải lên: Kích chọn để bắt đầu đồng bộ (5)
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